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não está 

Um guia estratégico para
marcas que querem atrair as
pessoas certas.

at r a i n d o  o
Cliente Ideal

E  o  q u e  fa z e r  p a r a  m u d a r  i s s o  

Conheça o meu perfil
no instagram AQUI

https://www.instagram.com/omaravilhosomundodejoy/


Você investe tempo, energia e dinheiro na sua marca. Cria conteúdo, cuida
das redes sociais, atualiza a cartela de serviços, e ainda assim sente que as
pessoas certas não estão chegando até você.

Não é falta de esforço. É falta de alinhamento estratégico.

Uma marca que não comunica com clareza quem você é, o que você entrega
e para quem você fala acaba atraindo os clientes errados, ou não atraindo
ninguém. E isso não acontece por acaso: existem sinais concretos que indicam
quando o posicionamento da sua marca está desconectado do seu cliente
ideal.

Neste guia totalmente gratuito, você vai conhecer os 10 sinais mais comuns
de que sua marca pode estar afastando exatamente quem você quer
atrair, e o que fazer de forma estratégica para mudar isso. Desenvolvi ele
com muito carinho pra você.

Se você está começando a se posicionar, estruturando seu negócio ou
sentindo que sua marca não reflete mais quem você se tornou, este material
foi criado para você.

Branding não é sobre estética ou gourmetização de uma marca. É sobre  ver
seu produto ou serviço sendo reconhecido, lembrado e escolhido pelas
pessoas certas.

Por que ALGUMAS
MARCAS comunicam a
mensagem errada?
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Sua marca está
afastando quem
você quer
atrair? Se você sente que trabalha muito mas

atrai os clientes errados, saiba: isso não
é azar. É um sinal claro de que sua marca
precisa de realinhamento estratégico.
Você se identifica com algum (ou alguns
rsrs) desses sinais?

Quando sua marca não comunica
valor com clareza, ela atrai quem
decide pelo preço, não pelo resultado.

Se as pessoas olham para o seu perfil
ou site e não se sentem
representadas, elas seguem em
frente. Conexão é o primeiro passo
para conversão.

Uma identidade visual genérica ou
desatualizada comunica amadorismo,
mesmo que o seu trabalho seja
excelente. A estética da sua marca
precisa estar alinhada ao nível que
você quer ocupar no mercado.

Se você hesita ao responder "por que
eu devo te contratar?", seu cliente
também vai hesitar antes de dizer sim.

SINAL 1:  TODOS OS SEUS
CLIENTES PECHINCHAM 

SINAL 2: SUA COMUNICAÇÃO
NÃO GERA CONEXÃO

SINAL 3: SEU VISUAL NÃO
REFLETE SEU POSICIONAMENTO

SINAL 4: VOCÊ NÃO SABE
DESCREVER SEU DIFERENCIAL
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Ter uma audiência grande é ótimo, mas se ninguém compra, algo está
errado na comunicação.

Engajamento sem conversão indica que sua marca entretém, mas não
convence. Seu posicionamento precisa deixar claro o valor do que você
oferece e para quem é. Revise sua bio, seus posts de oferta e sua
proposta de valor. Deixe explícito como você resolve um problema real.

SINAL 5: SEUS SEGUIDORES NÃO VIRAM CLIENTES

Quando a única forma de fechar um cliente é baixar o preço, sua
marca não está comunicando valor, está comunicando commodity.
Uma marca estratégica posiciona você como especialista, não
como opção mais barata. 

A primeira impressão é visual. Se sua
identidade é inconsistente, amadora
ou genérica, o cliente ideal vai embora
antes mesmo de ler o que você faz.
Visual fraco = credibilidade zero. Sua
marca precisa parecer tão boa
quanto o serviço que você entrega.
Invista em identidade visual
estratégica

SINAL 6: VOCÊ COMPETE POR PREÇO

SINAL 7: SUA MARCA NÃO
TRANSMITE PROFISSIONALISMO
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Quando sua marca não comunica
com clareza o tipo de trabalho que
você quer fazer, ela acaba atraindo
qualquer cliente, não o cliente certo.
Se você se pega aceitando projetos
só pelo dinheiro, sem entusiasmo, é
sinal de que seu posicionamento
precisa ser mais específico e
direcionado.

Indicações espontâneas acontecem
quando o cliente entende
exatamente o que você faz e para
quem.

Se isso não está acontecendo,
pergunte-se:
• Minha entrega está gerando
transformação real?
• Meu cliente consegue explicar o que
eu faço?
• Minha marca é memorável o
suficiente para ser lembrada?
Uma marca estratégica facilita a
indicação — ela é clara, consistente e
confiável.

Você cresceu, evoluiu, mudou de
perspectiva, mas sua marca ainda mostra
quem você era há séculos atrás.

Quando há desalinhamento entre quem
você é e como sua marca se apresenta, o
público sente. E você também.
Rever sua identidade visual e seu
posicionamento não é recomeçar do zero:
é amadurecer com intenção.

SINAL 8: VOCÊ ATRAI PROJETOS QUE
NÃO TE MOTIVAM

SINAL 9: SEUS CLIENTES NÃO
INDICAM O SEU TRABALHO

SINAL 10:  SUA MARCA NÃO
TE REPRESENTA MAIS
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Tá, mas e agora?
O que fazer?
ESTRATÉGIA ANTES DE ESTÉTICA

DEFINA SEU CLIENTE IDEAL COM PRECISÃO

ALINHE VISUAL, MENSAGEM E VALOR

Antes e Depois: o que muda
com uma estratégia de
marca bem feita?

Você atrai clientes que
pechinchavam no preço. Você sente
que precisa se explicar demais para

convencer alguém a contratar. A
comunicação não reflete quem

você realmente é

Clientes chegam já convencidos
do seu valor. Sua identidade visual
e comunicação falam com quem

você quer atrair. Seu negócio
passa credibilidade antes mesmo

de você falar uma palavra.

ANTES: DEPOIS:

X



Pronta(o)
para atrair
clientes que
valorizam seu
trabalho?

JOICE SOUZA JOYDESIGN.SITE @OMARAVILHOSOMUNDODEJOY
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Conheça o meu perfil
no instagram AQUI

https://www.instagram.com/omaravilhosomundodejoy/
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